
UNTIS
Bestellung und Support

Referent: Ocke Coldewey



Helpdesk Schulverwaltung

Rike KöhrsenOcke Coldewey



Unterstützung durch den IQSH Helpdesk

• Bestellabwicklung 

• Hilfe bei der Installation 

• Fehlerbehebung bei technischen Problemen (Helpdeskanfrage)

• Fortbildungsangebot: https://schulverwaltung.iqsh.de/themenschulung.html

• Untis Anwender-Support: https://www.untis.help/sh



Hinweise zum Online-Bestellschein

• Bestellung erfolgt online über LeOniE.SH.

• Nur Schulen die School-SH aktiv nutzen, können bestellen.

• Alle Schulen nutzen den Bestellschein.



Online-Bestellscheine

• Grundschulen:                       http://go.iqsh.de/untis-gs

• Weiterführende Schulen:     http://go.iqsh.de/untis-sek



Bestellschein-Demo



Wie geht‘s weiter?

• Lizenzen kommen im März/April per Mail aus Österreich.

• Schulungen können ab der 12 KW (ab 18. März) gebucht werden.

• Schulungen finden ab KW 17 (ab 22. April bis August) statt.

• Schulen erhalten keine Untis-Rechnungen (Ausnahmen).



Fragen

http://go.iqsh.de/untis-gs

http://go.iqsh.de/untis-sek

http://schulverwaltung.iqsh.de

Bestellschluss ist der 08.03.2024


